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Integritetspolicy

Serneke Allanit AB (”Serneke Allanit”, "vi”, ”vara” och ”oss”) varnar om din integritet. | denna
integritetspolicy informerar vi darfor dig om hur vi behandlar dina personuppgifter och vilka
rattigheter du har i relation till var behandling av dina personuppgifter.

Integritetspolicyn riktar sig till dig som bor pa vart hotell, bokar bord i var restaurang, bokar
och deltar i konferens hos oss, kommunicerar med oss och/eller prenumererar pa vart
nyhetsbrev. Vi behandlar dven personuppgifter om dig nar nagon annan har bokat in dig pa
en vistelse hos oss.

Mer detaljerad information om var personuppgiftsbehandling finner du langre ner i detta
dokument. Sammanfattningsvis behandlar vi dina personuppgifter for att:

e administrera din bokning pa vart hotell, restaurang, och/eller konferens;

e kommunicera med dig infér och under din vistelse;

e skicka vart nyhetsbrev eller pa annat satt marknadsféra oss;

e kommunicera med dig som kontaktar oss;

e bjudaintill och arrangera event;

e hantera avtal vi har med det féretag du representerar; och

o foljalagkrav.

Om du har nagra fragor angaende var behandling av dina personuppgifter eller om du vill géra
gallande nagra av dina rattigheter ar du valkommen att kontakta oss. Vara kontaktuppgifter
hittar du nedan.

Innehallsforteckning

Vem ansvarar for behandlingen av dina personuppgifter?........ccoeeeeie e 1
Varifran far vi dina personUPPEITLEI? .......iciie it re et te e e re e s ba e e ebeeestaeennae s 1
Maste du tillhandahalla dina personuppgifter till 0SS?........cccveeiieiiieccie e 2
Vilka far tillgang till dina personNUPPEITLEr? ....ccvii e e rrreesaae e 2
Detaljerad beskrivning av hur vi behandlar dina personuppgifter.........cccceeevieiiccee v, 2
HUr har Vi gjort VAr intreSS@avVAGNING?......cccviiiieeeiee e eeeeesteesre e sreesveesereesteeesaaeessseessseessseesnseesnns 10
Vilka rattigheter NAr dU? .....oooeeeii e e s e e et e e e e e e e s te e e e eneaeeesananeas 10

Vem ansvarar for behandlingen av dina personuppgifter?

Serneke Allanit AB med organisationsnummer 559110-6348 ansvarar for behandlingen av dina
personuppgifter som beskrivs i denna integritetspolicy i egenskap av personuppgiftsansvarig.

Om du har nagra fragor angaende var behandling av dina personuppgifter eller om du vill utéva
nagon av dina rattigheter i forhallande till var behandling av dina personuppgifter ar du
valkommen att kontakta oss. Du kan kontakta oss pa var e-postadress
meeting@kvibergparkhotell.se eller ringa oss pa telefonnummer 031-395 11 00. Var postadress ar
Krutvagen 2, 415 27 Goéteborg.

Varifran far vi dina personuppgifter?



Vi behandlar framst personuppgifter som du sjalv har lamnat till oss. | vissa fall far vi dock dina
personuppgifter fran nagon annan an dig sjalv, namligen i féljande fall:

e nadrnagon annan har bokat in dig pa en vistelse hos oss far vi dina personuppgifter fran
den personen;

e nar du gor en bokning hos oss via en annan bokningsplattsform far vi dina uppgifter fran
den bokningsplattformen; och

e ide fall du dven gor en bokning hos nagon av vara samarbetspartners kan vi fa dina
personuppgifter fran vara samarbetspartners for att samordna bokningarna.

Maste du lamna dina personuppgifter till oss?

Vissa av dina personuppgifter maste vi behandla for att kunna inga och fullgéra vart avtal med dig
eller for att vi ska kunna folja krav i lagstiftning eller andra bestammelser. Sddana personuppgifter
behover du darfor tillhandahalla till oss.

Om du inte lamnar vissa personuppgifter till oss kommer du t.ex. inte kunna goéra en bokning pa
vart hotell, restaurang eller konferens. Vilka personuppgifter du maste lamna till oss kan du lasa
mer om i tabellerna nedan dar den lagliga grunden for var personuppgiftsbehandling anges som att
”inga eller fullgora vart avtal med dig” eller "fullgéra en rattslig forpliktelse”.

Vilka far tillgang till dina personuppgifter?

Vi kommer att dela dina personuppgifter med:

e  varalT-leverantérer som behandlar personuppgifter for var rakning i egenskap av
personuppgiftsbitrade;

. myndigheter och domstolar i de fall vi har en rattslig skyldighet att gora det eller i de fall
som vi har ett rattsligt ansprak;

e  varasamarbetspartners i de fall vi behéver samordna din bokning; och

. sociala medier i de fall vi fatt ditt uttryckliga samtycke att publicera en bild som du finns
med pa.

Vi, vara leverantorer och samarbetspartners behandlar som huvudregel endast dina
personuppgifter inom EU/EES. | vissa fall anvander vi oss dock av IT-leverantérer som pa vart
uppdrag och enligt vara instruktioner behandlar och darmed 6verfor dina personuppgifter utanfor
EU/EES. Nar vi 6verfor dina personuppgifter utanfér EU/EES gors detta endast om vi har stod for
overforingen enligt gallande dataskyddslagstiftning. Det innebar att 6verforingen kan grundas pa
EU-kommissionens beslut, standardavtalsklausuler eller Privacy Shield.

Om du har nagra fragor angaende hur vi delar dina personuppgifter, t.ex. om vilken laglig grund vi
har for delningen eller vilka leverantorer vi delar dina personuppgifter med, eller om du vill ha en
kopia av de lampliga skyddsatgarder vi har vidtagit ar du valkommen att kontakta oss pa de
kontaktuppgifter som vi har angett ovan.

Detaljerad beskrivning av hur vi behandlar dina
personuppgifter

Nar du bokar, bor pa eller annars besoker vart hotell

For vilka andamal Vilken ar den lagliga Hur lange behandlar

behandlar vi dina Vilka person.uppglfter grunden for vi dina
. behandlar vi? . .
personuppgifter? behandlingen? personuppgifter?
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Administrera din
hotellbokning som
sker via var egen
bokningssida.

e Namn

e E-postadress

e Telefonnummer
e Adress

e Annan information
du valjer att lamna
till oss

Behandlingen ar
nodvandig for att inga
och fullgora vart avtal
med dig.

Om det ar nagon annan
som gjort bokningen at
dig behandlar vi dina
personuppgifter med
stod av en
intresseavvagning dar
vart berattigade
intresse ar att kunna
fullgéra en bokning pa
vart hotell.

Om kansliga
personuppgifter
behandlas inhdamtas ditt
uttryckliga samtycke.

Vi sparar dina
personuppgifter i sex
manader efter att din
vistelse ar avslutad.

Administrera din
hotellbokning som
sker via en annan
bokningsplattform.

e Namn

e E-postadress

e Telefonnummer
e Adress

e Konto-
/betalkortsuppgifter

e Annan information
du valjer att lamna
till oss

Behandlingen ar
nodvandig for att inga
och fullgora vart avtal
med dig.

Om det ar nagon annan
som gjort bokningen at
dig behandlar vi dina
personuppgifter med
stod av en
intresseavvagning dar
vart berattigade
intresse ar att kunna
fullgéra en bokning pa
vart hotell.

Om kansliga
personuppgifter
behandlas inhdamtas ditt
uttryckliga samtycke.

Vi sparar dina
personuppgifter i sex
manader efter att din
vistelse ar avslutad.

Konto-
/betalkortsuppgifter
raderas dock tidigare,
efter att de varit
synliga for oss tva
ganger.

Kommunicera med
dig infor, under
och efter din
vistelse, t.ex. skicka
en bekraftelse av
din bokning och
informera om din
vistelse.

e Namn

e E-postadress

e Telefonnummer
e Adress

e Uppgifter som
framgar av
bokningen

Behandlingen ar
nodvandig for att inga
och fullgora vart avtal
med dig.

Om det ar nagon annan
som gjort bokningen at
dig behandlar vi dina
personuppgifter med
stod av en
intresseavvagning dar
vart berattigade
intresse ar att kunna
fullgéra en bokning pa
vart hotell samt ge dig
kundservice.

Vi sparar dina
uppgifter i sex
manader efter att din
vistelse ar avslutad.
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Om kansliga
personuppgifter
behandlas inhdamtas ditt
uttryckliga samtycke.

Kontrollera ID- e Kopia pa ID- Intresseavvagning. Vi sparar dina

handling. handling Behandlingen &r uppgifter tills
nodvandig for vart vistelsen ar avslutad.

[ vissa fall berattigade intresse av

kontrollerar vi din att kunna kontrollera

ID-handling nér du vilka som bor pa

anlander till hotellet.

hotellet.

Kontrollera pass pa | e Passnummer Behandlingen ar Vi sparar dina

internationella e Namn nddvandig for att uppgifter i tre

hotellgaster. o Adress fullgdra en rattslig manader efter att din
forpliktelse enligt vistelse ar avslutad.
utlanningsférordningen.

Skicka en e Namn

utvardering till dig
efter din vistelse.

E-postadress

Intresseavvagning.
Behandlingen ar
nodvandig for vart
berattigade intresse av
att félja upp en vistelse
hos oss och kunna
forbattra upplevelsen
vid framtida besok.

Vi sparar dina
uppgifter tills
utvarderingen ar
gjord.

Bjuda in dig till
event som
anordnas pa vart
hotell eller
Restaurang Campo.

Namn

E-postadress

Intresseavvagning.
Behandlingen ar
nodvandig for vart
berattigade intresse av
att marknadsfora vara
event till dig som
tidigare varit gast hos
0sSs.

Vi sparar dina
uppgifter tills eventet
ar genomfort och vi
har skickat dig ett
tackmail.

Administrera din
anmadlan och
deltagandei ett
event pa vart hotell
eller Restaurang
Campo.

Namn

E-postadress

e Telefonnummer

Kostpreferenser om
du lamnar sadana

Intresseavvagning.
Behandlingen ar
nodvandig for vart
berattigade intresse av
att arrangera event.

Om kansliga
personuppgifter
behandlas inhdamtas ditt
uttryckliga samtycke.

Vi sparar dina
uppgifter tills eventet
ar genomfort och vi
har skickat dig ett
tackmail.

Skicka nyhetsbrev
till dig som gjort en
bokning pa vart
hotell.

Namn

E-postadress

Intresseavvagning.
Behandlingen ar
nodvandig for vart
berattigade intresse av
att skicka nyheter och
marknadsforing till dig
som tidigare varit gast
hos oss.

Vi sparar uppgifterna i
ett ar fran att din
bokning gjordes. Vi
raderar dock dina
personuppgifter
tidigare dn sa om du
avanmaler dig fran
nyhetsbrevet eller pa
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annat satt invander
mot
marknadsforingen.

Ta och publicera
foton pa dig pa
vara sociala medier
och var hemsida.

e Foton eller filmer

Ditt samtycke.

Vi sparar dina
uppgifter tills du har
aterkallat ditt
samtycke. De bilder
som inte anvands tas
bort efter 5 ar.

Hantera
polisanmalningar.

e Som utgangspunkt
inga
personuppgifter,
men det kan
férekomma
personuppgifter
beroende pa vad
som efterfragas av
Polisen.

Intresseavvagning.
Behandlingen ar
nodvandig for vart
berattigade intresse av
att kunna anmala till
Polisen nar en handelse
intraffat.

Vi sparar uppgifterna
tills anmalan ar gjord.

Hantera
kvarglémda saker
och kontakta dig
som glomt nagot
(om vi har dina
kontaktuppgifter
sedan tidigare).

e Namn
e E-postadress
e Telefonnummer

e Ev. ID-handling och
uppgifter som
framgar pa en
sadan.

Intresseavvagning.
Behandlingen ar
nodvandig for vart
berattigade intresse av
att hjalpa vara bestkare
aterfa borttappade
saker.

Vi sparar kvargléomda
saker i tva veckor.

Hantera ett
klagomal eller
ansprak fran dig,
t.ex. om du vill
reklamera.

e Namn
e E-postadress
e Adress

e Information du
lamnar till oss

Behandlingen ar
nddvandig for att
fullgdra en rattslig
forpliktelse samt for
vart berattigade
intresse av att kunna
forsvara oss mot eller
initiera ett eventuellt
rattsligt ansprak
(intresseavvagning).

Vi sparar dina
uppgifter tills
processen avseende
ett ansprak ar
avslutad.

Fullgéra vara
bokférings-
skyldigheter.

e Namn
e Personnummer
e Adress
e Telefonnummer

e E-postadress

Behandlingen ar
nddvandig for att
fullgdra en rattslig
forpliktelse enligt
bokféringslagen.

Vi sparar dina
uppgifter i sju till atta
ar i enlighet med
bokforingslagstiftning.

Nar du bokar, besoker eller bestiller fran Restaurang Campo eller

Café Tallhyddan

For vilka andamal
behandlar vi dina
personuppgifter?

Vilka
personuppgifter
behandlar vi?

Vilken ar den lagliga
grunden foér
behandlingen?

Hur lange behandlar
vi dina
personuppgifter?
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Administrera din
bordsbokning pa
Restaurang Campo .

e Namn
e E-postadress

e Kostpreferenser
om lamnar sadana

e Annan information
du valjer att lamna
till oss

Behandlingen ar
nddvandig for att
inga och fullgora
vart avtal med dig.

Om kansliga
personuppgifter
behandlas inhdmtas
ditt uttryckliga
samtycke.

Vi sparar dina
personuppgifter i tre
manader efter att din
vistelse ar avslutad.

Skicka en utvardering
till dig efter din vistelse
pa Restaurang Campo.

e Namn

e E-postadress

Intresseavvagning.
Behandlingen ar
nodvandig for vart
berattigade intresse
av att folja upp en
vistelse hos oss och
kunna forbattra
upplevelsen vid
framtida besok.

Vi sparar dina
uppgifter tills
utvarderingen ar
gjord.

Bjuda in dig som bokat
bord pa var restaurang
till event som
anordnas pa vart hotell
eller Restaurang
Campo.

e Namn

e E-postadress

Intresseavvagning.
Behandlingen ar
nodvandig for vart
berattigade intresse
av att marknadsfora
vara event.

Vi sparar dina
uppgifter tills eventet
ar genomfort och vi
har skickat dig ett
tackmail.

Administrera din
anmadlan och
deltagande i ett event
pa vart hotell eller
Restaurang Campo.

e Namn
e E-postadress
e Telefonnummer

e Kostpreferenser
om du lamnar

Intresseavvagning.
Behandlingen ar
nodvandig for vart
berattigade intresse
av att arrangera
event.

Vi sparar dina
uppgifter tills eventet
ar genomfort och vi
har skickat dig ett
tackmail.

sadana
Om kansliga
personuppgifter
behandlas inhamtas
ditt uttryckliga
samtycke.
Skicka nyhetsbreuv till e Namn

dig som gjort en
bordsbokning pa
Restaurang Campo.

e E-postadress

Intresseavvagning.
Behandlingen ar
nodvandig for vart
berattigade intresse
av att skicka nyheter
och marknadsforing
till dig som tidigare
varit gast hos oss.

Vi sparar uppgifterna i
ett ar fran att din
bordsbokning gjordes.
Vi raderar dock dina
personuppgifter
tidigare dn sa om du
avanmaler dig fran
nyhetsbrevet eller pa
annat satt invander
mot
marknadsforingen.

Hantera din bestallning
av catering.

e Namn
e E-postadress

e Telefonnummer

Behandlingen ar
nddvandig for att
inga och fullgora
vart avtal med dig.

Vi sparar dina
uppgifter tills avtalet
om catering har
upphort.
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e Adress

Om avtalet ingas
med foretaget du
jobbar pa behandlar
vi dina
personuppgifter
med stdd av en
intresseavvagning
dar vart berattigade
intresse ar att kunna
inga och fullgora
vart avtal om
catering med ett
foretag.

Ta och publicera foton
pa dig pa vara sociala
medier och var

e Foton eller filmer

Ditt samtycke.

Vi sparar dina
uppgifter tills du har
aterkallat ditt

hemsida. samtycke. De bilder
som inte anvands tas
bort efter 5 ar.
Hantera e Som utgangspunkt

polisanmalningar.

inga
personuppgifter,
men kan
férekomma
personuppgifter
beroende pa vad
som efterfragas av
Polisen.

Intresseavvagning.
Behandlingen ar
nodvandig for vart
berattigade intresse
av att kunna anmala
till Polisen nar en
handelse intraffat.

Vi sparar uppgifterna
tills anmalan ar gjord.

Hantera kvarglémda
saker och kontakta dig
som glomt nagot (om
vi har dina

e Namn
e E-postadress

e Telefonnummer

Intresseavvagning.
Behandlingen ar
nodvandig for vart
berattigade intresse

Vi sparar kvarglomda
saker i tva veckor.

kontaktuppgifter sedan | ® Ev.ID-handlingoch | ., _4t hjilpa vara

tidigare). uppgifter som bestkare aterfa
f:amgar paen borttappade saker.
sadan.

Hantera ett klagomal e Namn

eller ansprak fran dig,
t.ex. om du vill
reklamera.

e E-postadress
e Adress

e Annan information
du valjer att lamna
till oss

Behandlingen ar
nddvandig for att
fullgdra en rattslig
forpliktelse samt for
vart berattigade
intresse av att kunna
férsvara oss mot
eller initiera ett
eventuellt rattsligt
ansprak
(intresseavvagning).

Vi sparar dina
uppgifter tills
processen avseende
ett ansprak ar
avslutad.

Fullgéra vara
bokforingsskyldigheter.

e Namn
e Personnummer
e Adress

e Telefonnummer

Behandlingen ar
nddvandig for att
fullgora en rattslig
forpliktelse enligt
bokféringslagen.

Vi sparar dina
uppgifter i sju till atta
ar i enlighet med
bokforingslagstiftning.
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e E-postadress

Hantera din betalning
pa Café Tallhyddan.

e Telefonnummer
om swishbetalning

e Maskerat konto-
/betalkortsnummer
om kortkop

Behandlingen ar
nddvandig for att
inga och fullgora
vart avtal med dig.

Vi sparar dina
uppgifter tills
betalningen ar gjord.

Hyra ut var lokal pa
Café Tallhyddan till dig
som vill anordna fest
eller annat event.

e Namn
e E-postadress

e Telefonnummer

Behandlingen ar
nddvandig for att
inga och fullgora
vart avtal med dig.

Om du bokar lokalen
for ett foretag
behandlar vi dina
personuppgifter
med stdd av en
intresseavvagning
dar vart berattigade
intresse ar att kunna
inga avtal med
foretag om
uthyrning av vara
lokaler.

Vi sparar dina
uppgifter tills avtalet
har upphort.

Nar du eller din organisation bokar och har konferens hos oss

For vilka andamal
behandlar vi dina
personuppgifter?

Vilka
personuppgifter
behandlar vi?

Vilken ar den lagliga
grunden foér
behandlingen?

Hur lange behandlar
vi dina
personuppgifter?

Administrera
bokningar for
konferens och
genomfora
konferensen.

e Namn
e E-postadress

e Kostpreferenser
om du lamnar
sadana

e Annan
information du
valjer att lamna till
0ss

Intresseavvagning.
Behandlingen ar
nddvandig for att
kunna boka
konferens for ditt
foretag.

Om kansliga
personuppgifter
behandlas inhdmtas
ditt uttryckliga
samtycke.

Vi sparar dina
personuppgifter i tre
manader efter att
konferensen ar
avslutad.

Hantera kvarglémda
saker och kontakta dig
som glomt nagot (om
vi har dina
kontaktuppgifter sedan
tidigare).

e Namn
e E-postadress
e Telefonnummer

e Ev. ID-handling
och uppgifter som
framgar pa en
sadan.

Intresseavvagning.
Behandlingen ar
nodvandig for vart
berattigade intresse
av att hjalpa vara
besokare aterfa
borttappade saker.

Vi sparar kvarglomda
saker i tva veckor.
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Hantera ett klagomal
eller ansprak fran dig,
t.ex. nar du utdvar din

angerratt eller vill
reklamera.

e Namn
e E-postadress
e Adress

e Annan

information du
valjer att lamna till

Behandlingen ar
nddvandig for att
fullgbra en rattslig
forpliktelse samt for
vart berattigade
intresse av att kunna
forsvara oss mot eller

Vi sparar dina
uppgifter tills
processen avseende
ett ansprak ar
avslutad.

0ss initiera ett eventuellt
rattsligt ansprak
(intresseavvagning).
Fullgora vara e Namn

bokforingsskyldigheter.

e Adress

e E-postadress

e Personnummer

e Telefonnummer

Behandlingen ar
nddvandig for att
fullgbra en rattslig
forpliktelse enligt
bokféringslagen.

Vi sparar dina
uppgifter i sju till atta
ar i enlighet med
bokforingslagstiftning.

Nar du foretrader eller jobbar hos nagon av vara samarbetspartners,
kunder eller leverantorer

For vilka andamal
behandlar vi dina
personuppgifter?

Vilka personuppgifter

behandlar vi?

Vilken ar den lagliga
grunden foér
behandlingen?

Hur ldnge sparar
vi dina
personuppgifter?

Inga och
administrera vart
avtal med
organisationen du
jobbar pa och
kommunicera
med dig som

e Namn
e E-postadress

e Telefonnummer

Intresseavvagning.
Behandlingen ar
nodvandig for vart
berattigade intresse av
att kunna inga och
fullgdra avtal med

kunder och leverantorer.

Vi sparar dina
uppgifter tills
avtalsrelationen
med
organisationen
du representerar
har upphort eller

kontaktperson. tills du inte
langre ar
kontaktperson.
Bjuda in dig till * Namn Intresseavvagning. Vi sparar dina
event som e E-postadress Behandlingen ar uppgifter tills
anordnas pa vart nodvandig for vart eventet ar
hotell eller bersttigade intresseav | genomfdrt och vi
Restaurang att marknadsfora vara har skickat dig
Campo. event. ett tackmail.

Administrera din
anmalan och
deltagandei ett
event pa vart
hotell eller
Restaurang
Campo.

e Namn

E-postadress

Telefonnummer

Kostpreferenser

Intresseavvagning.
Behandlingen ar
nodvandig for vart
berattigade intresse av
att arrangera event.

Om kansliga
personuppgifter
behandlas inhdamtas ditt
uttryckliga samtycke.

Vi sparar dina
uppgifter tills
eventet ar
genomfort och vi
har skickat dig
ett tackmail.
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Nar du kontaktar oss utan att ha gjort en bokning, nir du besoker var
hemsida eller nar vi skickar marknadsforing till dig
Fér vilka ndamal . . Vilken ar ('i'en lagliga Hur lange .
behandlar vi dina Vilka person.uppglfter grunden_for bfehandlar Vi
. behandlar vi? behandlingen? dina
personuppgifter? personuppgifter?
Komm.unicera e Namn Intresseavviagning. Vi sparar dina
med dig som ) e E-postadress Behandlingen &r personuppgifter
kontaktar oss via e Telefonnummer nbdvé.ndlg fér vart tills din fraga ér.
e-post, telefon, . berattigade intresse av besvarad eller vi
var hemsida eller | ¢ Anv.éndarna.mn pa att kunna upprétthalla har avslutat var
sociala medier sociala medier var kundservice och kommunikation.
ochbesvaradina | ¢ Annan information du besvara dina fragor.
fragor. véljer att lamna till oss
Skicka nyhetsbrev | e E-postadress Intresseavvagning. Vi sparar dina
till dig som anmalt Behandlingen &r uppgifter tills du
att du vill ha vart nddvandig fér vart har avanmalt dig
nyhetsbrev. berittigade intresse av frén
att skicka nyheter och nyhetsbrevet.
annan marknadsféring
relaterade till var
verksamhet.
Se besoksstatistik | e Cookies Intresseavviagning. Vi sparar dina
pa var hemsida. e |P-adress Behandlingen &r uppgifter i max 2
nodvandig for vart ar
berattigade intresse av
att kunna forbattra var
hemsida.
Skicka adresserad | e Namn Intresseavviagning. Vi sparar dina
d!rektreklam till e Adress Behandlingen &r uppgifter i tre
dig som bor i nddvandig fér vart manader fran
narheten. berittigade intresse av insamlandet av
att marknadsfora oss till uppgifterna.
allmanheten.

Hur har vi gjort var intresseavvagning?

Som vi har angett ovan behandlar vi vissa av dina personuppgifter med stod av en
intresseavvagning som laglig grund for behandlingen. Intresseavvagningen innebar att vi gor en
avvagning genom vilken vi har bedomt att vart berattigade intresse av att utfora behandlingen
vager tyngre an ditt intresse av att vi inte behandlar dina personuppgifter. Vad som &r vart
berattigade intresse framgar i tabellerna ovan.

Om du vill veta mer om hur vi har gjort var intresseavvagning ar du valkommen att kontakta oss pa
de kontaktuppgifter som anges ovan.

Vilka rattigheter har du?

Du har vissa rattigheter i forhallande till var behandling av dina personuppgifter. Nedan kan du lasa
mer om vilka rattigheter som finns och vad de innebar.
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Om du har nagra fragor eller om vill utéva nagon rattighet ar du valkommen att kontakta oss pa de
kontaktuppgifter som anges ovan.

Ratt till tillgang

Du har ratt att fa en bekraftelse pa om vi behandlar dina personuppgifter. Om vi behandlar dina
personuppgifter har du dven ratt att fa information om hur vi behandlar dem samt ratt att fa en
kopia av dina personuppgifter.

Ratt till rattelse
Du har ratt att utan onddigt drojsmal fa felaktiga personuppgifter rattade och att fa ofullstéandiga
personuppgifter kompletterade.

Réatt att invdnda mot behandling

Du har ratt att nar som helst invanda mot var behandling av dina personuppgifter som grundar sig
pa en intresseavvagning. Om vi kan uppvisa att vara legitima intressen fér behandlingen vager
tyngre an dina intressen och grundlaggande fri- och rattigheter eller om var behandling sker for
faststéllande, utévande eller forsvar av rattsliga ansprak kan vi komma att fortsatta var behandling
trots din invandning.

Du har ocksa ratt att invanda mot behandling av dina personuppgifter som sker for
marknadsféringsandamal. Om vi behandlar dina personuppgifter for sadana dndamal och du
invander mot behandlingen kommer vi sluta behandla dina personuppgifter for sddana andamal.

Ratt till radering (ratten att bli bortglémd) och begransning av behandling

Du har under vissa forutsattningar ratt att begara radering av dina personuppgifter. Sadana
forutsattningar foreligger om t.ex. personuppgifterna inte langre ar nddvandiga for de andamal
som de samlats in eller behandlas for.

Du har ocksa ratt att begéara att vi begransar var behandling av dina personuppgifter. Sadana
forutsattningar foreligger om du t.ex. bestrider personuppgifternas korrekthet eller om
behandlingen ar olaglig och du motsatter dig att personuppgifterna raderas samt istallet begar en
begransning av uppgifternas anvandning.

Ratt att aterkalla samtycke
Om du lamnat ditt samtycke till en viss behandling av dina personuppgifter kan du nar som helst
aterkalla hela eller delar av ditt samtycke.

Ratt till dataportabilitet

Du har ratt att under vissa forutsattningar fa ut de personuppgifter som rér dig och som du har
lamnat till oss i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format och en ratt att 6verfora
dessa till en annan personuppgiftsansvarig (dataportabilitet). Ratten till dataportabilitet foreligger
nar behandlingen grundar sig pa ditt samtycke och behandlingen sker automatiserat.

Ratt att inge klagomal
Du har ratt att klaga pa var behandling av dina personuppgifter till en behorig tillsynsmyndighet.
Behorig tillsynsmyndighet i Sverige dr Datainspektionen.

Denna integritetspolicy faststalldes av Serneke Allanit AB den 27 juni 2019.
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